HERRAMIENTAS FASTLISA

FASTLISA esta desarrollando herramientas metodoldgicas y técnicas, usando
Inteligencia Artificial y Procesamiento de Lenguaje Natural para analizar
discursos en diferentes escenarios y contextos digitales:

—> LOS CASOS DE USO
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ESCUELAS UTILIZANDO DISCORD

Consiste en simular discusiones sobre temas especificos dentro de j
salones de clases, donde los estudiantes se dividiran en dos grupos. n K @ ? @ K
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Los maestros, previamente entrenados para este fin, actuaran como
mOderadoreS. Discord Chat  Discord Server HS Chatbot HS Selrvioe HS Dashboard
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Estas discusiones se llevaran a cabo a través de cuentas andnimas de e e
Discord, que usaran una extension de supervision de lenguaje que
incluye un Algoritmo de Deteccidn de Discurso de Odio. La <
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herramienta, especificamente desarrollada para este fin, producira N’

estadisticas andnimas, analisis y graficos que luego podran HS Detection
visualizarse en un Panel de Control. De este modo, los maestros Hlgerti
podran analizar las dinamicas, los comportamientos y el lenguaje que

podrian incitar al discurso de odio y debatirlos con los alumnos.
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CONSULTA PUBLICA DE PROPUESTAS
= RELATIVAS A LA ADMINISTRACION:
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" ﬂ 1 Se trata de la creacién de un portal (http://fast-lisa.unibo.it), un
N Public entorno sequro en terminos de proteccion de datos personales,
brizene FASTLISA Administration . . e . . .
eParticipation destinado a abrir debate publico, liderado por la administracion
publica, sobre temas cercanos a las necesidades cotidianas de los

arguments
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N /nonumize ciudadanos.
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Q Analuets o ﬁ Los mensajes anonimos de los ciudadanos seran procesados
Q mediante herramientas de Inteligencia Artificial que luego
Analysis of the Interpretation proporcionaran visualizaciones grafico-estadisticas en un Panel de

Control a la administracion publica. El objetivo es monitorizar la
calidad del debate, interceptar senales de posible incitacion al
discurso de odio y devolver un resumen de las opiniones a los
responsables de la toma de decisiones. Esto permitira a las
administraciones publicas verificar la eficacia de una politica,
seguir la tendencia de las necesidades de los ciudadanos y tomar
mejores decisiones en general.
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RECOGIDA DE CASOS REALES ’

»
El portal (http://fast-lisa.unibo.it), también incluird una secciéon donde se recogeran de forma anénima
denuncias reales. Este caso de uso esté orientado a recoger denuncias de delitos de incitacidon al odio
con el fin de captar la percepcion sociolégica y el contexto situacional en la vida real.
Esto permitira al equipo de socidlogos de FASTLISA analizar y comprender mejor el discurso de odio y a
los informaticos tener acceso al Iéxico y al contexto para refinar la categorizacion del discurso de odio y
mejorar las herramientas de IA.

—> TODOS ESTOS INSTRUMENTOS

se utilizaran para detectar, monitorizar y evidenciar los origenes,
tipologias y modalidades del discurso de odio para, en ultima instancia,
promover el objetivo principal de FASTLISA: comprender, detectar y
contrarrestar el discurso de odio en linea.
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